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ESTRUCTURA FINANCIERA, EVOLUCION DE INGRESOS, COSTOS Y RENTABILIDAD

indices Financieros

A continuacion, se presenta la evolucidn observada por los indicadores financieros mas relevantes,

durante los Ultimos doce meses.

Para efectos de analisis, es necesario tener presente que la informacion no se encuentra presentada
en moneda de igual poder adquisitivo, conforme a las normas contables NIIF (IFRS), adoptadas por la
Sociedad a contar del ejercicio 2008, desde esa época no ha correspondido corregir monetariamente

las cifras.

31-12-2025
INDICES DE LIQUIDEZ
Liquidez corriente (N° de veces) 1,16
(Activos corrientes / Pasivos corrientes)
Razon acida (N° de veces) 0,20

(Efectivoy Equivalentes al Efectivo / Pasivos corrientes)
INDICES DE ENDEUDAMIENTO

Razon de endeudamiento (N°de veces) 1,94
(Pasivos Totales / Patrimonio)

Proporcion deuda a corto plazo (%) 30,90
(Pasivos Corrientes / Deuda total)

Proporcion deuda a largo plazo (%) 69,10
(Pasivos no Corrientes / Deuda total)

Cobertura gastos financieros (N° de

veces) 1,54
(Resultado antes de impuestos e intereses /

gastos financieros)

INDICES DE EFICIENCIA Y RENTABILIDAD
Margen de utilidad (%) 6,48
(Utilidad sobre ingresos)

Rentabilidad del Patrimonio (%) Anualizado 10,13
(Utilidad del ejercicio sobre Patrimonio Promedio)

Rentabilidad del activo (%) (anualizado) 3,31
(Utilidad neta del periodo sobre Activos Promedio
(Anualizado)

31-12-2024
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31-12-2025 31-12-2024
RENTABILIDAD Y VALOR POR ACCION
Utilidad por accién (anualizado)(S) 633,73 224,07
Retorno Dividendos (%) 5,19 9,65
(Dividendos ultimos doce meses /

cotizacion accién al cierre)

Valor libros 6.434,39 6.079,19
(Patrimonio/numero de acciones)(S)
Valor bursatil (segun cotizacion)(S) 4.701,00 2.952,80

Ebitda (Resultados antes de impuestos, intereses, reajustes y fluctuaciones de cambio,
depreciaciones, amortizaciones).

Los resultados a nivel de Ebitda alcanzaron 835.473 millones de pesos al 31 de diciembre de 2025,
aumentando en 46.860 millones de pesos respecto del mismo periodo de 2024 (+6%, 788.613 millones
de pesos a diciembre de 2024). Este aumento en los resultados se produce principalmente por
mayores ingresos en |los servicios de telefonia movil y en la venta de equipos en ambos paises,
mejoresingresos en los servicios fijos en Chile asociados a servicios Tl, negocios digitales y servicios
residenciales de “Entel Hogar” otorgados a través de redes de fibra, mejores ingresos de servicios
fijos en Peru asociados a internet y a ingresos de servicios empresariales integrados de voz, datos e
internet.

Evolucidon de indices financieros

En los periodos que se comparan, los resultados de actividades operacionales aumentan en 19.001
millones de pesos respecto del afo 2024 (+8%, $249.853 millones en afio 2025, $230.583 millones en
ano 2024), asociado a mayores ingresos y margenes. Los resultados antes de impuestos
disminuyeron en 42.014 millones de pesos respecto del mismo periodo de 2024, pasando de una
utilidad de 131.167 millones de pesos a una utilidad de 89.153 millones de pesos. El periodo terminado
al 31de diciembre de 2025 incluye mayores gastos financieros asociados principalmente al efecto de
valorizaciones negativas de instrumentos derivados. El resultado después de impuesto presenta una
utilidad de 191.396 millones de pesos (+183%, utilidad de 67.672 millones de pesos a diciembre de
2024), afectado positivamente en parte por una utilidad por activos de impuestos diferidos asociado
principalmente a un aumento de capital efectuado en la filial Entel Internacional mediante el aporte
de la totalidad de las acciones que se poseen en la filial peruana Entel Peru, el cual se efectuo a valor
de mercado. Los indices de rentabilidad y liquidez presentan una mejora, y los indices de
endeudamiento mejoran presentando una disminucion respecto del periodo anterior.

Esimportante destacar que Entel cuenta con una situacion financiera de alta liquidez para enfrentar
los vencimientos de deudas, contando ademas con importantes lineas de financiamiento bancario
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disponible. La Compania ha continuado con sus planes de eficiencia de costos, inversionesy gestion
de capital de trabajo, asegurando una eficiente asignacion de recursos.

Los indices de Eficiencia y Rentabilidad, margen de utilidad y rentabilidades sobre patrimonio y
activo presentan un aumento respecto del mismo periodo del ano anterior. Los resultados
operacionales presentan un aumento respecto del mismo periodo del ano anterior en un +8%. Los
resultados no operacionales presentan una disminucion dada principalmente por mayores gastos
financieros asociados al efecto de valorizaciones negativas de instrumentos derivados, y menores
ingresos financieros por intereses ganados en instrumentos financieros producto de menores saldos
de caja invertidos. En relacion con los gastos por impuestos, presentan una utilidad comparada con
una pérdida en el periodo anterior, relacionada principalmente a la utilidad por activos de impuestos
diferidos como se senal6 anteriormente.

Respecto de la razon de endeudamiento, en los Ultimos doce meses ésta presenta una disminucion
pasando de unarelacion de 2,18 veces a una de 1,94 veces. Esta variacion se produce por el aumento
del patrimonio en 107 mil millones de pesos(+6%) respecto de una disminucion de los pasivos en 230
mil millones de pesos (-6%). El patrimonio aumenta en 107 mil millones de pesos, producto
principalmente de un aumento en las ganancias acumuladas, y de un aumento en las diferencias de
cambio por conversion que afecta a las inversiones en Peru dada el alza del tipo de cambio CLP/Sol
en los ultimos doce meses, una disminucion del tipo de cambio Sol/USD que afecta a los préstamos
por pagar en dolares de las filiales peruanas, parcialmente compensados porunadisminucion del tipo
de cambio CLP/USD enlos ultimos doce meses que afecta alos préstamos por cobraren dolares alas
filiales peruanas. El pasivo disminuy6 principalmente en los otros pasivos financieros corrientesy no
corrientes en 298 mil millones de pesos asociados principalmente a pagos de creditos y bonos
corporativos, una disminucion en los pasivos por impuestos corrientes y en los Otros pasivos no
Financieros corrientes y no corrientes asociados principalmente a la amortizacion de los ingresos
anticipados derivados de la venta de la fibra dptica. Estas disminuciones han sido parcialmente
compensadas por mayores cuentas por pagar comerciales en 78 mil millones de pesos, mayores
pasivos por arriendos en 10 mil millones de pesos asociados a renovaciones y nuevos contratos, y
mayores pasivos por impuestos diferidos en 10 mil millones de pesos.

El indice de cobertura de gastos financieros presenta una disminucion respecto a igual fecha del
ano anterior debido a los menores resultados antes de impuestos y asciende a 1,54 veces, afectado
principalmente por mayores gastos financieros asociados a efectos de valorizaciones negativas de
instrumentos derivados en este periodo, y menores ingresos financieros por intereses ganados en
instrumentos financieros producto de menores saldos de caja invertidos.

Si el calculo se practica sobre flujos efectivos, considerando resultados antes de depreciaciones, su
relacion alcanza a 5,94 veces.

Para efectos del calculo de los indices de cobertura de gastos financieros, se consideran como tales
los intereses de préstamos bancarios, diferencias de tasas de interés por aplicacion de contratos de
cobertura de estas e intereses por contratos de arrendamientos financieros y operacionales. Los



) €) entel

EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.
Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
al 31 de diciembre del 2025

calculos de intereses se efectlan sobre la base de tasas efectivas, conforme alos procedimientos de
costo amortizado (NIC 39).

En lo referido a indices de liquidez, |a relacién de cobertura de activos corrientes sobre pasivos
corrientes presenta un aumento pasando de una relacion de 0,97 a una de 1,16, donde los activos
corrientes disminuyen un 0,3%, y los pasivos corrientes disminuyen un 16%. Los activos corrientes
presentan las principales disminuciones en la caja e inversiones financieras en 40 mil millones,
menores activos por impuestos corrientes en 21 mil millones de pesos, y una disminucién en los otros
activos no financieros corrientes en 15 mil millones de pesos. Estos han sido parcialmente
compensados con mayores cuentas por cobrar en 55 mil millones de pesos, y mayores inventarios en
18 mil millones de pesos. Los pasivos corrientes disminuyen en 225 mil millones de pesos
principalmente por menores pasivos financieros corrientes en 290 mil millones de pesos asociados a
pagos de préstamosy bonos corporativos, y unadisminucién en los pasivos por impuestos corrientes
en 32mil millones de pesos. Estos han sido parcialmente compensados principalmente por mayores
pasivos por arriendos de corto plazo en 5 mil millones de pesos, y mayores cuentas por pagar
comerciales en 78 mil millones de pesos.

Respecto delarazonacida, esdecirlacoberturaque tiene el efectivoy equivalentes al efectivo sobre
los pasivos corrientes, present6 una mejora pasando de 0,06 veces a 0,20 veces de cobertura. Lo
anterior dado por el aumento en 154 mil millones de pesos del Efectivo y Equivalentes al Efectivo,
respecto de la disminucion de los pasivos corrientes en 225 mil millones de pesos como se sefald
anteriormente. Este indice mejora, siademas del efectivo y equivalentes al efectivo se consideran las
inversiones financieras tales como depésitos a plazo e instrumentos derivados, lo que medido de esta
forma al cierre de diciembre de 2025 este indice se situa en 0,29 veces.

Analisis del Estado de Situacion Financiera

A continuacién, se presenta en base a los estados financieros consolidados, la evolucién de los
activosy pasivos ocurridos entre el cierre del ano anteriory el 31 de diciembre de 2025.

Cabe senalar, que entre el mes de diciembre de 2024 y el 31 de diciembre del 2025, el tipo de cambio
de cierre del sol peruano se valorizd en un 2% respecto del peso chileno, afectando positivamente la
conversion de activos y pasivos de soles a pesos.

31.12.2025 31.12.2024 Variacion
MM$ MMS$ %
ACTIVOS
Activos Corrientes 1.349.902 1.354.154 -0,3
Activos no Corrientes 4.366.978 4.485.245 -3

TOTAL ACTIVOS 5.716.880 5.839.399 -2
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Enlo que respecta al nivel de los activos totales del Grupo, se observa una disminucion con respecto
al cierre del ano anterior de 123 mil millones de pesos, equivalente aun -2%.

Las principales variaciones en los activos se producen por una disminucion en el efectivo y
equivalentes al efectivo e inversiones financieras en 40 mil millones de pesos asociado
principalmente a mayores inversiones de capital, y pagos de obligaciones financieras y bonos
corporativos, disminucion en los otros activos financieros no corrientes en 305 mil millones de pesos
dado principalmente por liquidaciones anticipadas a favor de contratos de derivados, y por la
valorizacion de los instrumentos derivados afectado por la baja del tipo de cambio CLP/USD en este
periodo. También se producen disminuciones en los otros activos no financieros en 16 mil millones de
pesos, enlosactivos porimpuestos corrientes en 21 mil millones de pesos, y enlos activosintangibles
en 8 mil millones de pesos. Esto ha sido parcialmente compensado por un aumento en las cuentas
por cobrar en 55 mil millones de pesos, en derechos de uso por arriendos en 32 mil millones de pesos,
todos estosaumentos afectados en parte por lavalorizacion del sol peruano sefalada anteriormente.
También se produce un aumento en los activos por impuestos diferidos en 133 mil millones de pesos
relacionados principalmente con el aumento de capital efectuado en la filial Entel Internacional
mediante el aporte de la totalidad de las acciones que se poseen en la filial peruana Entel Peru, el cual
se efectud a valor de mercado.

En lo que respecta a inventarios, estos presentan un aumento de 18 mil millones de pesos, y estan
referidos principalmente aterminales de telefonia moévil, destinados alos usuarios de estos servicios.
Su nivel, actividad y rotacion son determinados en base a las proyecciones de crecimiento de la
cartera, demandas por renovacion de equipos, cambios tecnoldgicos y campanas de retencion de
abonados.

El rubro Propiedades Plantas y equipos presenta un aumento de 36 mil millones de pesos,
correspondiente al monto en que las inversiones superaron las depreciaciones del periodo, y
afectado en parte por la valorizacién del sol peruano senalada anteriormente que afecta a los activos
de las filiales peruanas.

La inversion bruta alcanzo los 459 mil millones de pesos durante los doce meses de este ano y la
depreciacién del periodo alcanzo 418 mil millones de pesos.

Las inversiones en Propiedades, planta y equipo del Grupo Entel incluidas las filiales en Peru,
estuvieron orientadas en un 63% a servicios moviles, y en un 37% a inversiones en plataformas
transversales alos negocios, red de fibra y servicios “Hogar”y en otras de red fija.

A'suvez, lainversién destinada a servicios moéviles correspondio principalmente a infraestructura de
red.



€) entel

EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES S.A.
Analisis Razonado de los Estados Financieros Consolidados
al 31 de diciembre del 2025

31-12-2025 31-12-2024 Variacion
PASIVOS Y PATRIMONIO MMS$ MM$ %
Pasivos Corrientes 1.165.931 1.390.644 -16
Pasivos no Corrientes 2.607.652 2.612.735 -0.2
Patrimonio Total 1.943.297 1.836.020 6
Atribuible a los Propietarios 1.943.297 1.836.020
de la Controladora
TOTAL PASIVOS Y
PATRIMONIO 5.716.880 5.839.399 -2

Enloquerespectaal nivel de los pasivos totales, se observa una disminucion con respecto al cierre del
ano anterior de 230 mil millones de pesos(-6%).

Se presentan disminuciones en los pasivos financieros corrientes y no corrientes en 298 mil millones
de pesos asociados al pago de préstamos bancarios y de bonos corporativos mayores a la obtencion
de financiamiento, y en parte afectado por una disminucién de la deuda nominada en délares
producto de la baja en el tipo de cambio CLP/USD entre el cierre de cada periodo, con la consiguiente
disminucion de los activos financieros de los instrumentos de cobertura cambiaria contratados.
También se presentan disminuciones en impuestos corrientes en 32 mil millones de pesos, en los
Otros pasivos no Financieros corrientes y no corrientes en 8 mil millones de pesos asociados
principalmente a la amortizacion de los ingresos anticipados derivados de la venta de la fibra éptica.
Estas disminuciones han sido parcialmente compensadas con un aumento de las cuentas por pagar
comerciales en 78 mil millones de pesos, de las obligaciones por arrendamiento en 10 mil millones de
pesos, y unaumento en los pasivos porimpuestos diferidos en 10 mil millones de pesos, afectados en
parte por la valorizacion del sol peruano senalada anteriormente.

Por su parte, el patrimonio aumenta en 107 mil millones de pesos (+6%), producto principalmente de
un aumento en las ganancias acumuladas, un aumento en las diferencias de cambio por conversion
que afecta alasinversiones en Peru dado el aumento del tipo de cambio CLP/Sol en los 12 meses de
este ano, por la disminucion del tipo de cambio Sol/USD que afecta a los préstamos por pagar en
dolares de las filiales peruanas, parcialmente compensado por la disminucién del tipo de cambio
CLP/USD que afecta a los préstamos por cobrar en doélares a las filiales peruanas.

Como se comento precedentemente, no se observan efectos netos relevantes por fluctuaciones de
latasa de cambio, debido a que estas han sido neutralizadas por las politicas de proteccion cambiaria
aplicadas por el Grupo. Esta politica esta basada en la cobertura de la exposicion a traveés de los
instrumentos derivados senalados anteriormente.
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Anadlisis de los Estados de Resultados:

Evolucion de los ingresos por ventas

Losingresos del Grupo estan representados por los rubros Ingresos de Actividades Ordinarias, Otros
ingresos y Otras ganancias (pérdidas) del Estado de Resultados Integrales. Estos ingresos
aumentaron un 10%, al comparar los doce meses de 2025 y 2024, segun el siguiente detalle:

EVOLUCION DE LOS INGRESOS POR VENTAS CONSOLIDADOS:

2025 2024 Variacion
Ingresos Ordinarios MM$ MM$ %
Chile 1.872.093 1.754.097 7%
Movil 1.322.039 1.248.400 6%
Servicios 911.138 875.283 4%
Equipos 410.901 373.117 10%
Fijoy Tl 479.158 450.583 6%
Servicios a Otros Operadores y Negocio de
Traficos 70.896 55.114 29%
Pera 1.062.937 930.252 14%
Movil 1.020.161 891.057 14%
Servicios 688.855 615.876 12%
Equipos 331.306 275.181 20%
Fijoy Tl 35.125 32.227 9%
Servicios a Otros Operadores y Negocio de
Traficos 7.651 6.968 10%
Call Centery Otros 19.901 18.888 5%
Total Ingresos Ordinarios 2.954.931 2.703.237 9%
Otros Ingresos (1) 77.371 61.524 26%
Total Ingresos Operacionales 3.032.302 2.764.761 10%

(1) Ingresos provenientes de enajenaciones de activos fijos, intereses comerciales y otros.
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Los ingresos consolidados de los doce meses del afo totalizaron 3.032.302 millones de pesos, lo que
significa un aumento del 10% en comparacién con las cifras del mismo periodo del ano 2024. Los
ingresos ordinarios alcanzaron 2.954.931 millones de pesos, aumentandoun 9% respecto delamisma
fecha del ano anterior, producto principalmente de mejores ingresos en los servicios de telefonia
movil en ambos paises (+4% Chile, +12% Peru), mejores ingresos en la venta de equipos de Chiley
Peru ( +10% y +20% respectivamente), mejores ingresos en los servicios fijos en Chile (+6%)
asociados a negocios digitales, Tl, y servicios residenciales de “Entel Hogar” otorgados a través de
redes de fibra, y mejores ingresos de servicios fijos en Pert (+9%) asociados a servicios digitales, Tl
einternet.

En los servicios moviles en Chile, el Grupo mantiene un fuerte posicionamiento producto del
sostenido impulso comercial y calidad de servicio. Los ingresos de telefonia movil presentan un
aumento del 6% respecto delamismafechadelanoanterior, dondelosingresos porventade equipos
aumentan en un 10% relacionados con ofertas promocionales y planes de financiamiento, y los
ingresos por servicios de postpago aumentan un 4% asociados principalmente a mayores cargos
fijos dada la mayor base de clientes en este segmento (+4), parcialmente compensados con menores
ingresos de servicios de valor agregado, y por menores ingresos por servicios de prepago enun 7%
respecto de diciembre de 2024.

En Chile, los ingresos por servicios fijos y Tl, relacionados con redes integradas de voz, datos e
Internet prestados al segmento empresarial, juntamente con los servicios digitales y de Tecnologia
de la Informacién asociadas a sequridad y servicios en lanube, y los servicios residenciales de “Entel
Hogar”’, alcanzaron los 479 mil millones de pesos, presentando un aumento del 6% respecto de
diciembre del 2024. Se presentan mejores ingresos en los servicios de internet asociados a la mayor
actividad en el segmento empresarial, como también a los servicios de “Entel Hogar” prestados a
través de fibra dptica, negocios digitales y Tl, parcialmente compensados por una disminucién de los
ingresos de los servicios de “Entel Hogar” en lo referido a la porcion del servicio de banda ancha mavil
inalambrico.

Respecto de los servicios residenciales “Entel Hogar”, asociados a los servicios de internet, telefonia,
y television, prestadosatravés de fibra dpticay bandaancha movil inalambrica, al cierre de diciembre
del 2025, se alcanzaron 667 mil unidades generadoras de ingresos (UGI) en modalidad de suscripcion,
aumentando un 6%, donde las UGI por los servicios prestados a través de fibra 6ptica han alcanzado
596 mil UGl al 31 de diciembre de 2025 (+14%), y las UGl asociadas a los servicios prestados a través
de bandaancha mévil inaldmbrica ascienden a 59 mil (-34%).

Los ingresos por servicios a otros operadores y negocio de trafico ascienden a 71 mil millones de
pesos, presentando un aumento del 29% respecto de la misma fecha del ano anterior, debido
principalmente a mayores ingresos de roaming y arriendo de infraestructura.

Las filiales en Peru presentaron en los doce meses de este ano ingresos de 1.063 mil millones de
pesos, aumentando en 133 mil millones de pesos respecto a igual fecha del ano anterior equivalente
a un +14%, debido en parte a la revaluacion del sol peruano frente al peso chileno donde la paridad
promedio entre ambos periodos aumenta en un 6%. Medido en moneda local (soles), los ingresos
aumentan un 7%, basicamente por mayores ingresos por servicios de pospago que crecen un 5%
asociados a mayores cargos fijos producto del crecimiento de la base de abonados de pospago,
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mayores ingresos de servicios de prepago en un 5% debido al mayor nivel de recargas en estos
servicios, y mayores ingresos en venta de equipos en un 13%. Se observa un nivel parejo de los
clientes moviles, alcanzando un total de 10.021.525 abonados al 31 de diciembre de 2025 (-0,5%),
donde los clientes en la modalidad de suscripcion aumentan un 11% respecto de diciembre del 2024,
y los clientes de prepago disminuyen un 12%.

En Peru, los ingresos por servicios fijos y Tl, relacionados con redes integradas de voz, datos e
Internet, negocio de trafico, larga distancia y servicios satelitales, prestados al segmento
empresarial, y los servicios residenciales de “Entel Hogar”, alcanzaron los 35 mil millones de pesos,
presentando un aumento del 9% respecto de diciembre del 2024. Estos fueron impulsados
basicamente por los servicios Tl, y por los servicios de internet asociados a la mayor actividad en el
segmento empresarial, parcialmente compensados con una disminucioén en los servicios de “Entel
Hogar” en lo referido a la porcion del servicio de banda ancha movil inalambrico.

La Compania, también ofrece en forma selectiva al segmento residencial servicios de telefonia y
banda ancha inalambrica y de fibra 6ptica aprovechando las capacidades de la red movil. Al cierre de
diciembre del 2025, se alcanzaron 34 mil unidades generadoras de ingresos (UGI) disminuyendo un
39% con relacién al mismo periodo del ano anterior, asociados al negocio inaldmbrico.

Los ingresos del Call Center presentan un aumento del 5 %, producto de mejores ingresos en Peru.

Costos, Gastos y Rentabilidad

Lasiguiente informacién corresponde alos principales rubros de costosy gastos, por los doce meses
de 2025y 2024.

COSTOS, GASTOS Y RENTABILIDAD: 2025 2024 Variacion
MMS$ MMS$ %
Costos de operacion (2.782.448) (2.533.908) 10
Resultado operacional (EBIT) 249.853 230.853 8
Costos financieros netos, reajustesy otros (160.700) (99.685) B1
Utilidad neta 191.396 67.672 183

Elcosto consolidado de las operaciones durante los doce meses del ano totalizé 2.782 mil millones de
pesos, lo que significa un aumento de 249 mil millones de pesos equivalentes a un 10% en
comparacion con las cifras de mismo periodo del ano 2024. Este fue impulsado en parte por la
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revaluacion en promedio del sol peruano frente al peso chileno en un 6% afectando a las filiales
peruanas. Excluyendo el efecto de la revaluacién del sol peruano frente al peso chileno, el costo
consolidado aumenta en menor medida un 7%.

Los principalesaumentos se producen enlos costos por venta de equipos, depreciaciones, arriendos,
costos de personal afectados por los mayores gastos de reestructuracion organizacional en este
periodo, mantenciones, energia y costos de captura de clientes.

Ganancias (pérdidas) de Actividades Operacionales y Ebitda

Elresultado operacional aumento6 en 19.001 millones de pesos(+8%), pasando de 230.853 millones de
pesos a 249.853 millones de pesos. El Ebitda aumentd en 46.860 millones de pesos(+6%), pasando de
788.613 a 835.473 millones de pesos, entre los doce meses de cada ano.

Respecto de la depreciacion y amortizaciones, se presenta un aumento de 26.298 millones de pesos
(5%) respecto del mismo periodo del ano 2024, afectada en parte por la revaluacion del sol peruano
frente al peso chileno en un 6% afectando a las filiales peruanas. En Chile, aumenta un 1%, debido
principalmente por la expansion de la red movil y desplieque de infraestructura 5G, mayor
depreciacién en derechos de uso generado por nuevos contratos y renovaciones, y desarrollos de
proyectos de transformacion digital, las que han sido parcialmente compensadas por una menor
inversion sobre activos relacionados con servicios privados, y menores inversiones en las redes de
acceso de tecnologia 2G y 3G. En Peru se produce un aumento de un 13%, pero medido en moneda
local aumenta en un 7%, relacionado con el despliegue de lared.

Telefonia Mavil y Fija Peru

Como se describe en la nota 29, informacion financiera por segmentos, esta operacion corresponde
alos servicios prestados a través de las filiales Entel Pert S.A. y Americatel.

A continuacion, se presenta en base a los estados financieros de Entel Peru y Americatel Peru los
resultados del negocio movil y fijo, su evolucion de resultados, inversionesy financiamiento, ocurrida
en ambos periodos.

PERU
31.12.2025 31.12.2024 Variacion
MMS$ MMS %
Total Ingresos Operacionales 1.073.537 945.509 14
Resultado Operacional (Ebit) 59.141 51.302 15
Utilidad (Pérdida) Total 5.667 6.177 -8

Flujo de operacién 300.808 339.480
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Flujo de Inversiones (162.125) (180.971)
Flujo de financiamiento (124.369) (163.095)

La base de clientes (lineas) de telefonia mévil de Entel Per( alcanza a 10.021.525 clientes al 31 de
diciembre de 2025, disminuyendo un 0,5% respecto de diciembre de 2024.

En el segmento de pospago (voz, banda ancha movil e I0T) se llego a 5.574.174 lineas, con un aumento
del 11% respecto de diciembre del 2024. Este crecimiento se logré gracias a una efectiva gestién de
venta con un nuevo mix de canales orientados a venta presencial y soportados en modelos de
admision que garanticen mas permanencia. Se tiene una oferta competitiva y un adecuado plan de
blindaje de clientes. En el segmento de empresas se mantiene un buen crecimiento tanto en sector
privado como publico y con un segmento SOHO y AFINIDAD creciente. A pesar del alto nivel de
actividad comercial se mantienen controlados los costos directos en sus componentes de
comisionesy canal en general. En lo concerniente a la venta de equipos, los ingresos aumentaron en
un 13% medido en moneda local logrando mejores margenes

En el segmento de prepago, la base de clientes disminuye un 12% alcanzando los 4.447.351 clientes al
31dediciembre de 2025, principalmente por ladificultad en laventa de canales mayoristas que fueron
restringidos requlatoriamente junto a la positiva migracion de clientes hacia postpago, sin embargo,
los ingresos de servicios de prepago aumentaron un 5% respecto del 2024 apalancado en la gestién
de la base.

Los ingresos en los doce meses del 2025 alcanzaron los 1.073.557 millones de pesos, lo que implica
un aumento de 128.048 millones de pesos (+14%) respecto del afio anterior, afectado en parte por la
revaluacion del sol peruano frente al peso chileno donde la paridad promedio entre ambos periodos
aumenta en un 6%. Medido en moneda local (soles), los ingresos aumentan un 7%, basicamente por
mayores ingresos por servicios de postpago que crecen un 5% asociados a mayores cargos fijos
producto del crecimiento de la base de abonados de postpago, mayores ingresos de servicios de
prepago en un 5% debido al mayor nivel de recargas en estos servicios, y mayores ingresos en venta
de equipos en un 13%.

Evolucion de costos; el costo total de la operacion durante el periodo totalizé 1.014.417 millones de
pesos, lo que significa un aumento del 13% en comparacion con las cifras de diciembre 2024,
afectado en parte porlarevaluacion del sol peruano frente al peso chileno donde la paridad promedio
entre ambos periodos aumenta en un 6%. Medido en moneda local (soles), los costos aumentan un
7%. Estos aumentan principalmente por mayores costos de ventas de equipos y captura de clientes,
depreciacién, costos de personal relacionados con mayores gastos de reestructuracion
organizacional efectuada en marzo de este ano, incobrables y consultoria.  Estos han sido
parcialmente compensados con menores costos de cargos de acceso y de interconexién, y de
arriendos.
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El resultado operacional registré6 unautilidad de 59.141 millones de pesos, aumentando en 7.839
millones de pesos (+15%) respecto de diciembre de 2024 (+9% en moneda local). El Ebitda registro
una utilidad de 276.582 millones de pesos, mejorando en 34.124 millones de pesos (+14) respecto de
diciembre del 2024.

Respecto de la depreciacion, deterioro y amortizaciones, se presenta un aumento de 24.799 millones
de pesos (+13%), respecto del mismo periodo del afo 2024 (+7% en moneda local), dado
principalmente por el mayor desplieqgue de lared.

Elflujo de inversiones de Capital esta relacionado principalmente con el aumento de las capacidades
de transmision, despliegue selectivo de la red, proyectos de transformacién digital.

Resultado antes de Impuesto Consolidado y Ganancia (Pérdida) Consolidado

Losresultados no operacionales presentan una disminucion dada principalmente por mayores gastos
financieros asociados al efecto de valorizaciones negativas de instrumentos derivados, y menores
ingresos financieros por intereses ganados en instrumentos financieros producto de menores saldos
de cajainvertidos.

El resultado antes de impuestos es la resultante del comportamiento de los ingresos y egresos
comentados precedentemente. Estos ascienden a una utilidad de 89.153 millones de pesos
presentando unadisminucién de 42.014 millones de pesos respecto de una utilidad de 131.167 millones
de pesosregistrados en la misma fecha del ano 2024.

En relaciéon con los gastos por impuestos, presentan una utilidad, afectados por una utilidad por
activos de impuestos diferidos asociado principalmente a un aumento de capital efectuado en lafilial
Entel Internacional mediante el aporte de la totalidad de las acciones que se poseen en la filial
peruana Entel Perd, el cual se efectut a valor de mercado, en comparacién con una pérdida en el ano
anterior producto delaumento del tipo de cambio CLP/USD que afectd alasinversiones en el exterior.

La ganancia neta del periodo asciende a 191.396 de pesos, aumentando en 123.724 millones de pesos
respecto de una utilidad de 67.672 millones de pesos en diciembre del 2024.

COMENTARIOS SOBRE EL ESTADO DE FLUJOS DE FONDOS

Las fuentes de generacion de efectivo han presentado el siguiente comportamiento durante los doce
meses de cada ano, en cada una de las areas de actividad que se comentan.

En las actividades de operacion, se observa un aumento de los flujos netos de la operacién en 182 mil
millones de pesos, al pasar de 727 a 908 mil millones de pesos. Esto fue dado principalmente por
mayores importes cobrados a clientes en 300 mil millones de pesos, parcialmente compensados por
mayores pagos de la operacién en 155 mil millones de pesos.
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En las actividades de inversion, se observa un flujo neto negativo de 344 mil millones de pesos,
presentando una mejora en los flujos netos de 246 mil millones de pesos. Esta mejora esta
relacionada principalmente por mayores rescates que colocaciones de inversiones de depdsitos a
plazo mayor a 90 dias en 258 mil millones de pesos, y menores egresos en compras de activo fijo en 6
mil millones de pesos, los que han sido parcialmente compensados con menores ingresos de
intereses de inversiones financieras en 16 mil millones de pesos.

Finalmente, en las actividades de financiacién se observa un flujo neto negativo de 411 mil millones
de pesos al 31 de diciembre de 2025, presentando una disminucién en los egresos netos en 178 mil
millones de pesos respecto de diciembre del 2024, dado principalmente por mayores ingresos en las
liguidaciones por compensaciones de instrumentos de cobertura en 258 mil millones de pesos,
menores dividendos pagados en 13 mil millones de pesos, parcialmente compensados por mayores
pagos de préstamosy bonos corporativos respecto de los flujos de financiamiento obtenidos en 92
mil millones de pesos.

Como consecuencia de los movimientos comentados y de los saldos de efectivo y equivalentes del
efectivo mantenidos al principio de cada periodo, las disponibilidades finales al cierre de dichos
periodos en “Efectivo y equivalentes al efectivo”, ascienden a 234 y 80 mil millones de pesos, al 31de
diciembre de 2025y 2024 respectivamente, manteniendo asi una alta liquidez al cierre del periodo.

ANALISIS DE MERCADO Y RIESGO DE MERCADO
Analisis de mercado

El Grupo Entel se desempena en un mercado altamente competitivo y en un continuo cambio
tecnoldgico en las diversas lineas de servicios que ofrece.

Entel, dentro de un mercado mas maduro, con un escenario econdémico mas contraido, una industria
con menores rentabilidades ante una sostenida alza de costos y un entorno altamente competitivo,
sigue con una positiva evolucion de los clientes de telefonia movil de mayor valor, continuando conla
profundizacién de la penetracion de datos moviles apoyado por fuertes niveles de reconocimiento de
marca, una infraestructura superior con experiencia multicanal al cliente, la consolidacion de la
oferta de los planes de datos, y con un importante liderazgo en la participacion de los ingresos en la
industria. Asimismo, se sigue invirtiendo en la transformacion digital para mejorar la experiencia de
clientes y aumentar las eficiencias en la operacion.

El favorable posicionamiento del Grupo ENTEL junto a su infraestructura tecnologica constituye una
particular fortaleza en el transito hacia los ajustes de mercado que se deba enfrentar. En servicios
moviles, representativos del 79% de los ingresos organicos del periodo, la marca “Entel” mantiene un
fuerte posicionamiento, con una alta preferencia por parte de los usuarios, cuenta con la mejor
infraestructura de red, y con un alto grado de innovacion, ofreciendo una experiencia multicanal al
cliente. Estos factores, hastalafechahan sido decisivos en el manejo de las politicas de participacion
de mercado y de composicion de cartera de clientes (post pago y de prepago).
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Las politicas de mercado aplicadas han sido exitosas en el otorgamiento de especial atencion a los
abonados bajo la modalidad de postpago, cuyo nivel de utilizacién de servicios (MOU para voz y GOU
para datos), e ingresos promedio (ARPU), son superiores a las de los abonados bajo la modalidad de

prepago.

La Companfia continu6 expandiéndose en clientes de valor, y extendi6 la expansion en areas
residenciales via fibra épticaa través de “Entel Hogar”. Laevolucién de las ventas de canales digitales
continua bien posicionada, alcanzando en promedio un 30% de las ventas madviles en este periodo.
Por otra parte, la robusta infraestructura de red ha permitido soportar el crecimiento del trafico y el
cambio en los patrones de uso, asegurando una conectividad estable.

La Compania mantiene un permanente analisis respecto de los actores relevantes en la industria de
las telecomunicaciones, tanto en servicios moviles, como de red fija. La industria movil en Chile ha
estado sujeta a un aumento en la dinamica competitiva, una fuerte expansion del uso y las ofertas de
datos moviles, incluidos los servicios 5G, y una importante tendencia de migracién de clientes desde
el segmento de prepago al de suscripcion. En este contexto, durante los Ultimos doce meses la base
de clientes de telefonia mavil que la compania mantiene en Chile tuvo una disminucién del 4%
alcanzando 10.262.937 abonados. En un ambiente de alta competitividad, en los clientes del
segmento de postpago se produce una variacioén positiva impulsada por el mercado B2C y B2B, y por
una migracion desde prepago. Entel hacrecido un 6% en su base de clientes de postpago(voz, banda
ancha movil e I0T) en los ultimos doce meses, representando un 81% de la base total de clientes
moviles en Chile. Respecto de la base de clientes del segmento de prepago, se produce una
disminucion del 32% comparado con el mismo periodo del afio anterior (voz, banda ancha mévil).

Entel ha aumentado su liderazgo en la industria de telefonia movil B2C. La empresa ha logrado
resultados positivos en conexiones nuevas, enfocandose en clientes con multiples lineas, gracias a
su capacidad para ajustar tarifas y ofrecer un servicio de calidad, innovacion y valor. Es asi como se
comenzé la implementacién de un servicio Unico en la industria de las telecomunicaciones que
consiste en atencion técnica remota hogar 24/7, disponible a través de call center y WhatsApp, asi
los clientes podran acceder a soporte continuo todos los dias, a cualquier hora.

En Terminales, laempresaha crecido en venta de equipos y accesorios, con una mayor productividad
entodoslos canales de venta, lo que en conjunto a la posibilidad de un mayor financiamiento, permite
que mas clientes puedan optar por equipos de mejores prestacionesy con mejor tecnologia.

Entel ofrece una experiencia de navegacion distintiva a sus clientes, ya que cuenta con una red
modernay servicio 4G+y5G desplegado en todas las regiones del pais. Para el desarrollo de los planes
comerciales, la puesta en marcha de la tecnologia 5G ha permitido profundizar la oferta de datos en
forma atractiva la cual se complementa con los planes de financiamiento para equipos

En cuanto al despliegue 5G, Entel alcanza 3,9 millones de clientes con market share de 49%, llegando
amas de 318 comunas a lo largo de todo el territorio nacional.
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En la misma linea y en su afan de ir siempre un paso mas alla, en cuanto a la entrega de la mejor
tecnologiay experiencias para sus clientes, Entellanz6 durante el tltimo trimestre del ano su servicio
Direct to Cell, gracias a su acuerdo con Starlink. Con esto Chile se convirtio en el primer pais de
Latinoamérica en ofrecer comercialmente esta prestacion. El servicio comenzara con mensajeria y,
en el futuro, incorporara datos.

Enloquerespectaareconocimientos delamarca, lacompaniasubi¢ dos puestos en el Ranking Merco
y quedo en la posicion numero siete de las empresas con mejor reputacion de Chile. A eso se suma
que lacompaniarecibio el ultimo trimestre, dosreconocimientos por suFondo 55+, el premio regional
Conecta Latam por impacto social y sostenible en telecomunicaciones y el Iniciativa Mayor 2025 por
sucompromiso con las personas mayores. Asimismo, el estudio de Reputacién Corporativa Empresas
Humanas 2025 reconocio a Entel, por sequndo ano consecutivo, como la empresa mas valorada en
telecomunicaciones y obtuvo el primer lugar por lealtad del consumidor en telefonia movil de los
premios Alco.

Estas distinciones se suman a las recibidas los trimestres anteriores, el primer lugar en la categoria
“Telefonia Mévil” del indice Nacional de Satisfaccion de Clientes de Procalidad y el reconocimiento de
Chile3D 2025, -que evalua la presencia de las marcas en la mente de las personas, su prestigio y el
vinculo afectivo con los consumidores que destaco a Entel como la empresa de telecomunicaciones
mas valorada de Chile.

Asimismo, la compania se consolidé como el proveedor de telefonia mévil més répido en Chile segun
el ultimo informe “Chile Speedtest Connectivity” de Ookla, la empresa estadounidense responsable
del medidor de velocidad de internet mas popular del mundo.

En los segmentos B2B, Entel mantiene su posicionamiento en Brand Power dentro de la dimensién
Diferenciacion de la cual ya se habia apropiado desde el mediados del 2024, manteniendo asi el
liderazgo de marca en la industria. La propuesta de negocio se enfocd en habilitar continuidad
operativa y productividad para empresas de distintos tamanos, avanzando en capacidades
innovadoras tanto en redes como en soluciones satelitales.

En el segmento corporaciones y grandes empresas, respecto de coberturas dedicadas, la oferta se
relaciona con soluciones tecnolégicas para llevar sefal movil (3G/4G) a zonas con cobertura
deficiente o inexistente. En la oferta de redes inteligentes y sequridad, se mantiene la evolucion de
los servicios de redes para grandes organizaciones, consolidando capacidades de redes gestionadas
e inteligentes y fortaleciendo el foco en seqguridad, apoyando una operaciéon mas resiliente y
proactiva. Los servicios de SD-WAN (Red Inteligente), observabilidad, y la integracion de SASE,
consolidando una infraestructura proactiva y segura. Se continua la propuesta de fibra para
empresas e Internet Seguro, fortaleciendo la continuidad operativa y la proteccion frente a
amenazas, con foco en una experiencia simple y gestionada. En el segmento pyme, se mantiene la
oferta de herramientas digitales para colaboracion y productividad (Microsoft 365 y Google
Workspace), incorporando capacidades de IA en la propuesta para mejorar la eficiencia del trabajo
diario.
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En las soluciones satelitales, el segmento empresas continué avanzando en la propuesta de
conectividad satelital en alianza con Starlink, incorporando Direct to Cell como capacidad
complementaria a la cobertura movil tradicional. Esta evolucion permite habilitar mensajeria SMS
satelital en zonas sin cobertura terrestre, con conexion de los equipos a la red satelital identificada
como Entel SpaceX, orientada a apoyar operaciones en zonas rurales y extremas. La cobertura se
presenta como complementaria a la red terrestre y considera alcance en territorio continental e
insular, excluyendo la Antartica chilena.

Estos avances refuerzan el posicionamiento de B2B Empresas como proveedor integral de
soluciones B2B convergentes, combinando conectividad, herramientas digitales, sequridad e
innovacion para responder a las necesidades operativas de empresas de todos los tamanos.

Respecto de los servicios de “Entel Hogar”, ala fecha, la red de fibra dptica cubre ciertos sectores de
la region Metropolitana y varias regiones del pais, y al 31 de diciembre se han alcanzado 596 mil UG
(+14%) en los servicios de internet, televisién y banda ancha en la modalidad de suscripcion. Este
crecimiento ha sido posible debido a los esfuerzos de despliegue de la cobertura de servicios de fibra
optica con 4 millones de hogares pasados a la fecha. Por su parte, los servicios de telefonia fija
inalambrica, Internety televisidn satelital para ciertos segmentos del mercado residencial, otorgados
sobre la banda 3,5 Ghz, al 31de diciembre alcanzan 59 mil UGI (-34%) en la modalidad de suscripcion.
La expansion de cobertura de la oferta de fibra éptica por diversos participantes de la industria ha
afectado el desarrollo de los servicios inalambricos.

Tercer Concurso Publico para 5G: La Subsecretaria de Telecomunicaciones inici¢ el dia 25 de
noviembre de 2025 una consulta publica sobre un Tercer Concurso 5G en la banda de 3,5 GHz. El
proceso de consulta estuvo abierto durante 30 dias corridos cerrando el proceso el miércoles 24 de
diciembre de 2025.

Entel presentd su posicion dentro del plazo establecido, sefalando que no corresponde avanzar en
un nuevo concurso 5G mientras no se eliminen, o en subsidio, se ajusten los limites de tenencia de
espectro determinados por el TDLC y la Corte Suprema. En este sentido, la empresa estima que solo
seria pertinente convocar a una nueva licitacion, una vez que sean revisados dichos caps de tenencia
de espectro radioeléctrico, tal como se indica en la solicitud presentada por Entel ante el TDLC
anteriormente indicada.

Asimismo, senal6 que las necesidades de espectro en el mediano plazo requieren bloques adicionales
y contiguos en bandas medias, indispensables para absorber el crecimiento sostenido del trafico, el
desarrollo del loT masivo y la habilitacién de aplicaciones criticas.

Renovacion de Concesiones: La Subsecretaria de Telecomunicaciones inicio el dia 28 de noviembre
de 2025 una consulta publica sobre procedimientos y condiciones paralarenovacion de concesiones
y permisos de servicios de telecomunicaciones. El proceso de consulta estuvo abierto durante 37 dias
corridos cerrando el proceso el sdbado 03 de enero 2026.
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Entel, en el marco de esta consulta publica, planted que el proyecto de norma técnica se aparta del
procedimiento dispuesto en la Ley General de Telecomunicaciones (LGT) para la renovacion de
concesiones de servicio publico e intermedio. Dicha ley establece que la renovacion debe realizarse
a solicitud del interesado y sin mayores tramites, procedimiento que ha sido aplicado de manera
constante y validado por la Contraloria General de la Republica. En consecuencia, la Autoridad
Administrativa no tiene facultades para modificar unilateralmente, y a través de una resolucion
exenta, el proceso de renovacion de concesiones ya regulado en la LGT, y que ademas es materia de
ley, conforme lo dispuesto en la Constitucion en su articulo 63 N°10.

En relacién a Direct to Cell, en el mes de noviembre pasado, se autorizé la modificacién de la
concesion de Entel en la banda 1900 MHz, que le permite el suministro del servicio publico movil
concesionado a través de satélites para una conectividad directa entre estaciones espaciales y
equipos de usuario (D2C) a través del operador Starlink.

Enelambito de las operaciones internacionales, en laactualidad el Grupo mantiene presencia solo en
Perd, cuyo mercado, requerimientos de recursos y esfuerzos de administracién, se encuentran
alineados con las actuales definiciones estratégicas. Los negocios del Grupo en Peru se enfocan en
negocios de telefonia movil a través de Entel Peru, servicios integrados de red fija y Tl para clientes
empresariales a través de Americatel Peruq, y servicios de call center. Entel Perd y Americatel
mantienen sus operaciones en forma integrada para abordar de mejor manera el mercado peruano
ofreciendo servicios moviles y fijos.

En Peru, laindustria de telecomunicaciones enfrenta un alto nivel de portabilidad entre operadores,
impulsada principalmente por descuentos enlarenta mensual. Esta situacion esta ejerciendo presion
sobre los niveles generales de ARPU (Ingreso Promedio por Usuario).

Las ofertas de servicios estan orientadas en gran medida a la adquisicidn de lineas adicionales. Se
observa un crecimiento progresivo en los ingresos del segmento de postpago, mientras que el
segmento de prepago aumenta en menor medida. La Compafia esta recuperando el crecimiento de
la actividad, apoyado en el desarrollo de nuevos canales de venta, mayor foco en regiones y mejoras
permanentes en la red. Esta estrategia esta permitiendo crecer en la base de clientes de pospago vy
una recuperacion paulatina en ingresos a pesar de la fuerte presion competitiva.

La Compania, también ofrece en forma selectiva al segmento residencial servicios de telefonia y
banda ancha inalambrica y de fibra 6ptica aprovechando las capacidades de la red movil. Al cierre de
diciembre del 2025, se alcanzaron 34 mil unidades generadoras de ingresos (UGI) disminuyendo un
39% en relacidn al mismo periodo del ano anterior, afectado por el negocio inaldmbrico.

Como parte de la estrategia de crecimiento en el mercado de servicios de internet de fibra éptica en
Peru, afines de diciembre de 2025, Entel Peru S.A. celebré con Wi-Net Telecom S.A.C. ("Wi-Net"),
compania mayorista de fibra 6ptica que opera en el mercado peruano, un acuerdo para la prestacion
de servicios de conectividad sobre redes de fibra 6ptica existentes y futuras. Con esto, ENTEL Peru
podra ofrecer servicios de internet banda ancha a una base inicial de mas de 3,1 millones de hogares
y empresas en los principales distritos de Lima, Callao, y las principales ciudades de ese pais, de
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acuerdo con su plan de crecimiento. A la fecha, no es posible estimar el impacto esperado de esta
transaccion en los resultados de la Compania.

Andlisis de riesgo de mercado

Losriesgos de mercado que enfrentan las empresas del Grupo se comentan enlanota 3lalos estados
financieros consolidados.

En dicha nota se comentan los riesgos tecnoldgicos, regulatorios, cambiarios, de crédito, de tasa de
interésy de liquidez, asi como las politicas de control y mitigacién aplicadas.

El permanente analisis de las tendencias tecnologicas y de mercado se mantiene potenciado por una
alianza con Vodafone Group, operador de origen britanico, lider a nivel mundial de telefonia movil. A
través de esta alianza, el Grupo Entel, entre otros beneficios, comparte las mejores practicas en
servicio al cliente, accede a nuevos productos de vozy datos con acceso internacional, puede ampliar
lacoberturay calidad enlos servicios de Roamingy mantener el liderazgo en el desarrollo de servicios
de valor agregado en el plano de la Telefonia Movil Digital Avanzada.

Frente a los cambios requlatorios antes senalados, la diversificacion y el tamano del Grupo Entel
permiten paliar las consecuencias de una eventual regulaciéon adversa, asi como crear nuevas
oportunidades de negocios. Con todo, no se puede descartar que, en el marco de una industria
regulada, no puedan surgir cambios que impacten los resultados o limiten las posibilidades de
crecimiento.

CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS

Las sociedades del Grupo se encuentran al dia en el cumplimiento de todas sus obligaciones con
terceros.




